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’ ’ 5 . Roles des
Qu eSt ce qu un SChema Enseignements issus de . t. o t SI M
V 4 [ . by "
2 5 pays pilotes, 3 modeles . articipant.es
de COOperatlon ° de coopération et des : p p ﬁé]
Une interaction structurée entre des organisations Pr°l‘:,t;ri2:“p|‘;clte§°c'a| © * Facilitateur.ice pour O?]
et des parties prenantes d’un territoire pour participant-es : structurer le dialogue d‘b
répondre a un besoin défini, dans le cadre de .« Médiateur.ice pour aligner les ! ("\("\
laguelle les participant-es SIM contribuent a la : perspectives
conception, la coordination ou la mise en ceuvre. organisationnelles et locales ‘\_))
i . * ¢ Analyste pour identifier les
Dans le rapport d’études de cas (lien hypertexte a . besoins et les écarts
ajouter lorsqu’il sera disponible), nous avons . « Concepteur.ice pour
identifié des schémas récurrents dans des modeéles ~J . concevoir Ie.s modéles de
de coopération concrets en Croatie, France, . o - . ‘rati
Autriche, Grece et Italie, et en avons extrait des ‘ Co coope.ra 'on .
. , -/ * Coordinateur.ice pour
modeéles transférables. e ) .
: soutenir la mise en ceuvre
Etudes de cas : thématiques de travail
Durabilité & Santé & Inclusion Inclusion Transformation
Environnement Bien-étre sociale numeérique organisationnelle /

social
impact
manager

IM

Leviers & Freins

Les freins a la

coopération
Ambiguité des roles et
responsabilités

@ Temps et ressources
humaines limités
Dépendance a des individus
“champions”
Complexité des
environnements
multi-acteurs

Les leviers pour la
coopération

Prise en charge claire au sein
: de l'organisation
: Q Alignement anticipé des
: attentes
. Q Ressources dédiées a la
. coordination
Intégration de la coopération
dans les processus existants

Transférabilité et
adaptation locale

pilotage ESG
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* Prévention santé
* Accessibilité

* Campagne de
sensibilisation
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* Intégration sur le
marché du travail
* Groupes vulnérables :
* Accés aux services -

e Accessibilité des
outils numériques
* Communication

* Economie circulaire

* Gestion des
ressources

* Process ESG
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Les schémas de coopération
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Portés par les entreprises

Portés par le territoire Internes a lI'organisation

* Centrés sur la gouvernance et la
: coordination internes :
.+ Clarifient les réles et les processus :
* Renforcent les capacités .
structurelles sur le long terme

Initiés par les communautés
locales, acteurs de I'ESS et
société civile
* Gouvernance multi-acteurs
* Fort ancrage territorial

Ancrés dans la stratégie de
durabilité ou processus ESG
de I'entreprise
Mandat interne clair

* Fort potentiel de continuité
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Cofinancé par
I’'Union européenne

* Governance interne
* Engagement des

* Alignement RSE

Ceux requérant une
adaptation locale

Eléments
transférables

* Structures de
gouvernance

* Culture organisationnelle

* Disponibilité des
ressources

* Cartographie des parties
prenantes

* Méthodes de facilitation

* Intégration dans les

rties prenantes o )
stratégies existantes

La coopération réussit lorsque les organisations et les
territoires se mobilisent autour de défis communs et qu’une
personne structure le processus. Le Social Impact Manager
joue le réle de coordinateur.

La coopération autour de I'impact social peut étre
initiée par des entreprises, des communautés locales ou
des acteurs de I'ESS, mais elle fonctionne mieux lorsque
les roles sont clairement définis, les parties prenantes
alignées et qu’une coordination est mise en place.




