
Casi Studio: Aree tematiche

Ambiente e 
Sostenibilità

Approfondimenti da 5 
paesi, 3 modelli di 

cooperazione e 
progetti di impatto 
sociale guidati dai 

partecipanti

• Circular Economy
• Management delle 

risorse
• Processi ESG

Salute e 
Benessere

• Salute preventiva
• Accessibilità
• Campagne di 
sensibilizzazione

Inclusione 
Sociale 

• Integrazione nel 
mercato del lavoro

• Gruppi vulnerabili
• Accesso ai servizi

Inclusione 
Digitale  

• Strumenti digitalei 
per l’accessibilità

• Communicazione

Transformazione 
Organizzativa / 

Governance ESG

• Governance Interna
• Stakeholder 

Engagement 
• Allineamento CSR

Ruoli dei 
partecipanti 
SIM

• Facilitatore, struttura il 
dialogo

• Traduttore, allinea le 
prospettive di 
organizzazioni e 
comunità

• Analisa, identifica I 
bisogni ed i gap

• Designer, da forma ai 
modelli di cooperazione

• Coordinatore, supporta 
l’implementazione

Cosa è un cooperation 
scheme?
A Un'interazione strutturata tra 
organizzazioni e soggetti interessati della 
comunità volta ad affrontare una sfida ben 
definita, nell'ambito della quale i 
partecipanti al progetto SIM hanno 
contribuito alla progettazione, al 
coordinamento o all'attuazione.
Nel rapporto sui casi di studio (collegamento 
ipertestuale quando disponibile), abbiamo 
individuato modelli ricorrenti in iniziative di 
cooperazione reali in Croazia, Francia, 
Austria, Grecia e Italia e ne abbiamo 
ricavato modelli trasferibili.

Cooperation Schemes

Guidato dal 
territorio/comunità

•  Guidata da comuni, ONG e 
attori regionali

• Governance multi-attore
• Forte radicamento nella 

comunità

Guidato dall’azienda

• Ancorato alla sostenibilità 
aziendale o ai criteri ESG

• Chiaro mandato interno
• Elevato potenziale di continuità

Organizzativo / interno

• Attenzione alla governance 
interna e al coordinamento

• Chiarisce ruoli e processi
• Sviluppa capacità strutturali a 

lungo termine

Fattori abilitanti e 
vincoli

• Ambiguità dei ruoli e 
delle responsabilità

• Risorse umane e di 
tempo limitate

• Dipendenza da singoli 
promotori

• Complessità degli 
ambienti con 
molteplici attori

• Chiara attribuzione 
delle responsabilità 
Allineamento delle 
aspettative

• Risorse dedicate al 
coordinamento

• Integrazione nei 
processi esistenti

Key Takeaways

La cooperazione ha successo quando le 
organizzazioni e le comunità si uniscono per 
affrontare sfide comuni e quando qualcuno ne 
organizza il processo. Il Social Impact Manager 
svolge il ruolo di coordinatore

Trasferibilità v 
Adattamento locale

• Stakeholder Mapping
• Metodi di facilitazione
• Integrazione in 

pratche esistenti

• Structure di governance
• Cultura organizzativa
• Disponibilità di risorse

Cosa limita la 
cooperazione? 

Cosa abilita la 
cooperazione? 

Necessità di 
adattamento locale

Elementi trasferibili

Casi Studio Social Impact Manager : 
Come funzionano i Cooperation Scheme in Europa
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La collaborazione in materia di impatto sociale 
può partire dalle aziende, dalle comunità o dalle 
organizzazioni, ma funziona al meglio quando i 
ruoli sono ben definiti, le parti interessate sono 
allineate e c'è un buon coordinamento. 
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