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| SAZETAK

Ovaj dokument prikazuje klju¢ne nalaze i preporuke za politiku koje proizlaze iz provedbe projekta Social Impact
Manager (SIM). Oslanjajudi se na istrazivanja, razvoj kurikuluma, pilot provedbu u pet europskih zemalja i konzultacije
s dionicima, sintetizira glavne naucene lekcije vezane uz razvoj i institucionalizaciju profesionalnog profila Menadzera
drustvenog utjecaja.

Preporuke odgovaraju na strukturne praznine identificirane tijekom Zivotnog ciklusa projekta, ukljucuju¢i nesklad
vjestina u visokom obrazovanju, ogranicenu integraciju ESG i CSR kompetencija u glavne kurikulume, slabu suradnju
izmedu akademske zajednice i poslovnog sektora te nedovoljno prepoznavanje hibridnih profesionalnih uloga koje
povezuju korporativnhu strategiju s razvojem zajednice. Uvidi su prikupljeni analizom potreba, suradnjom s
visokosSkolskim ustanovama i pruzateljima struénog obrazovanja, povratnim informacijama od ucenika i poduzeca koja
sudjeluju u pilot fazi te transnacionalnim razmjenama medu partnerima konzorcija.

Preporuke politike usmjerene su na visokoskolske ustanove, pruzatelje stru¢nog obrazovanja, nacionalne donositelje
politika i donositelje odluka na europskoj razini. UsredotoCene su na ugradivanje multidisciplinarnih ESG i
kompetencija drustvenih inovacija u formalne obrazovne sustave, jacanje medusektorskih partnerstava, stvaranje
fleksibilnih i modularnih obrazovnih puteva te osiguravanje dugorocnog prepoznavanja i odrzivosti profila Menadzera
drustvenog utjecaja. Poseban naglasak stavlja se na sustavne mjere na mezo i makro razini, ukljucujué¢i reformu
kurikuluma, mehanizme akreditacije, poticaje za suradnju sveucilista, poduzeca i zajednice te uskladivanje s europskim
okvirima odrzivosti i regulacije.

Sveukupno, dokument iznosi koherentan skup strateskih akcija osmisljenih za podrsku pojavi MenadzZera drustvenog
utjecaja kao kljuénih aktera u unapredenju korporativne odgovornosti, lokalnog razvoja i otpornosti zajednice.
Pretvaranjem iskustva iz pilota u konkretne smjernice politike, doprinosi Sirem cilju poticanja odrzivijeg, ukljucivog i
drustveno odgovornog europskog gospodarstva.
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01 | UVOD

Poduzeca diljem Europe pod sve su vec¢im pritiskom da usklade gospodarske rezultate s druStvenom odgovornoscu i
odrzivosc¢u okolisa. Istovremeno, mnogim tvrtkama, osobito malim i srednjim poduzeéima, nedostaju struénjaci koji
mogu strateski povezati korporativne ciljeve s potrebama lokalnih zajednica. Ovaj jaz predstavlja propustenu priliku
za jacanje drustvene kohezije, poticanje ukljuivog rasta i poveéanje dugorocne konkurentnosti.

Projekt MenadZer drustvenog utjecaja (SIM) nastao je kao odgovor na ovaj izazov razvojem novog hibridnog
profesionalnog profila: MenadZera drustvenog utjecaja. Ovaj profil objedinjuje multidisciplinarne kompetencije iz
korporativne drustvene odgovornosti (CSR), standarda okolisa, drustva i upravljanja (ESG) te drustvenih inovacija,
omogucujudi tvrtkama integraciju drustvenog utjecaja u temeljne strategije. U skladu s kljuénim europskim politi¢kim
okvirima — uklju¢ujuéi Europski zeleni plan, Agendu 2030 i razvijajuci regulatorni okvir EU-a za CSR/ESG — SIM podrzava
prijelaz prema odrzivijem i inkluzivnijem gospodarstvu jacanjem veze izmedu poslovnih rezultata i razvoja zajednice.

Kroz suradnju visokoSkolskih ustanova, pruZatelja strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (VET) te poslovnog
sektora, projekt je osmislio, testirao i usavrsio inovativni obrazovni model prilagoden novim potrebama trzista rada.
Projekt je slijedio cetverofaznu strukturu: pocetnu fazu istraZzivanja i ukljucivanja dionika radi identifikacije
nedostataka u kompetencijama i lokalnih potreba; fazu zajednic¢kog dizajna kurikuluma; pilot-fazu implementacije u
Austriji, Hrvatskoj, Grckoj, Francuskoj i Italiji; te zavrSnu fazu evaluacije i iskoriStavanja usmjerenu na odrZivost i
prenosivost rezultata. Ovaj strukturirani pristup osigurao je da je obrazovni program utemeljen na dokazima i
prakti¢no primjenjiv.

Tijekom faze implementacije, obrazovni program SIM realiziran je i testiran u stvarnim okruZenjima za ucenje,
nadogradujuci prethodna istrazivanja i razvoj kurikuluma. Rezultati su donijeli prakti¢ne uvide u to kako Menadzeri
drustvenog utjecaja mogu djelovati kao posrednici izmedu tvrtki, obrazovnih institucija i zajednica. Rezultati evaluacije
sada pruzaju ¢vrstu osnovu za Sirenje i ugradivanje profila na europskoj razini.

SIM konzorcij okuplja 14 partnera iz sedam europskih zemalja, ukljucujuéi sveucilista, konzultantske tvrtke, poslovne
udruge i organizacije civilnog drustva. Ovo Siroko partnerstvo osiguralo je transnacionalnu relevantnost, osiguranje
kvalitete i snazan angaZman dionika tijekom cijelog Zivotnog ciklusa projekta. Uspostavljanjem prepoznatljivog i
odrzivog europskog profila za menadZere drustvenog utjecaja, projekt SIM doprinosi jacanju praksi drustvene
odgovornosti, jacanju lokalne otpornosti i podrsci prijelazu prema drustveno inkluzivnijem i ekoloski odgovornijem
europskom gospodarstvu.
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KljuCne preporuke
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02 | KLJUCNE PREPORUKE

e Priznavanje profila MenadzZera drustvenog utjecaja

Prepoznati i podrzati ulogu MenadzZera drustvenog utjecaja u teritorijalnim ekosustavima
Lokalne, regionalne i nacionalne vlasti trebale bi formalno priznati i integrirati funkciju MenadZera drustvenog
utjecaja u strukture upravljanja teritorijalnim razvojem i socijalnom ekonomijom.

Institucionalizirati Menadzera drustvenog utjecaja kao definiranu funkciju kvalitete organizacije

Nacionalni i europski donositelji politika trebali bi promicati formalnu institucionalizaciju MenadZera drustvenog
utjecaja kao definirane organizacijske uloge unutar CSR i ESG okvira.

Razviti EU okvir za SIM (engl. Social Impact Manager; hrv. Menadzer drustvenog utjecaja) kvalifikacije
Europska komisija trebala bi integrirati kompetencije SIM-a u okvire Europassa i EQF-a te podrzavati
prekograni¢ne pilot programe.

e Suradnja tvrtki, zajednice i obrazovanja

Uspostava lokalnih SIM usluga za mala i srednja poduzeca

Regionalne ili lokalne vlasti trebale bi uspostaviti ili sufinancirati lokalne funkcije veze sa SIM-om koje posreduju
u partnerstvu izmedu MSP-ova i (ostalih) (su)dionika u zajednici.

Poticanje suradnje sveuciliSta, poduzeda i zajednice radi drustvenog utjecaja

Nacionalne i regionalne vlasti trebale bi uspostaviti sheme financiranja i poticaje koji podrzavaju strukturiranu,
dugorocnu suradnju izmedu visokoskolskih ustanova, tvrtki i lokalnih zajednica.

Uspostaviti platforme za teritorijalnu koordinaciju za zajedni¢ku izgradnju/suradnju vise dionika

Regionalna ili nacionalna upravna tijela trebala bi uspostaviti platforme za teritorijalnu koordinaciju kako bi
potaknula strukturirano ukljudivanje pruzatelja obrazovanja, poduzeca, organizacija civilnog drustva i javnih
institucija.

e Upravljanje i uklju¢enost dionika

Formalizirati ulogu nevladinih organizacija i lokalnih predstavnika u upravljanju tvrtkama
Akreditirani SIM programi trebali bi uspostaviti upravne odbore s vise dionika, uklju¢ujuéi predstavnike lokalnih
tvrtki i nevladinih organizacija.

e Integracija obrazovnog sustava

Mapirati i sistematizirati slicne EU programe obuke o drustvenom utjecaju prije Sirenja

Nacionalni i EU donositelji politika trebali bi provesti strukturirano mapiranje i komparativnu analizu programa
obuke o drustvenom utjecaju, ESG-u i CSR-u prije masovne replikacije SIM-a.

Ukljuciti pismenost o korporativnim poticajima u SIM obuku

VisokoSkolske i institucije strukovnog obrazovanja i osposobljavanja koje provode SIM programe trebale bi
ukljuciti strukturirane module o fiskalnim, regulatornim i strateskim poticajima koji oblikuju korporativni CSR i
angazman ESG-a..

Razviti diferencirane SIM module za studente i profesionalce

VisokoSkolske ustanove, pruzatelji strukovnog osposobljavanja i akreditacijska tijela trebali bi formalno
uspostaviti dva strukturirana SIM obrazovna puta: za studente i za profesionalce..
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Formalno priznati i ugraditi SIM profil u nacionalne obrazovne i osposobljavajuce sustave
Nacionalna ministarstva obrazovanja i akreditacijska tijela trebala bi uvesti SIM profil u nacionalne okvire za
kvalifikacije visokog obrazovanja i strukovnog osposobljavanja.

e Integracija ESG politika

Integrirati strukturiranu suradnju tvrtki i zajednice u okvire ESG i politika odrzZivosti
Nacionalni i europski donositelji politika trebali bi formalno priznati strukturiranu suradnju poduzeca i zajednice
unutar okvira politika ESG-a, odrzivosti i inovacija.

Co-funded by Financirano od strane Europske Unije. Izneseni stavovi i misljenja isklju¢ivo su autorovi i ne 8
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03 | SIM PREPORUKE ZA JAVNE POLITIKE

Preporuke za javne politike organizirane su prema nekoliko tematskih naslova koji odrazavaju razliCite razine
upravljanja i podrucja intervencije kojima se projekt bavi. Ovi dijelovi zajedno pokrivaju prepoznavanje SIM profila,
integraciju obrazovnog sustava, upravljanje viSe dionika, teritorijalnu suradnju i uskladivanje ESG politika, isticudi
komplementarne mjere potrebne za odrZivo ugradivanje uloge MenadZera drustvenog utjecaja u europske sustave..

| PREPOZNAVANJE PROFILA MENADZERA DRUSTVENOG UTJECAJA

Prepoznavanje i podrSka ulozi MenadZera drustvenog utjecaja u teritorijalnim
ekosustavima (srednjorocno)

Lokalne, regionalne i nacionalne vlasti trebale bi formalno priznati i integrirati funkciju MenadZera drustvenog
utjecaja unutar struktura upravljanja teritorijalnim razvojem i socijalnom ekonomijom.

Teritorijalni ekosustavi nemaju strukturirane posrednicke uloge sposobne uskladiti ekonomske, drustvene i
institucionalne aktere. Pilotiranje SIM kartica pokazalo je da koordinacijske funkcije znacajno poboljSavaju kvalitetu
suradnje i mobilizaciju dionika. lako mnogi teritoriji ve¢ neformalno obavljaju funkcije slicne SIM-u (npr. teritorijalni
ekonomski klasteri, poslovni klubovi, opcinske inicijative), te su uloge i dalje fragmentirane, nedovoljno financirane i
slabo prepoznate u okvirima javnih politika. Bez institucionalnog priznanja, koordinacija drustvenog utjecaja oslanja
se na ad hoc inicijative.

Lokalne, regionalne i nacionalne vlasti trebale bi formalno priznati ulogu SIM-a kao klju¢nog posrednika izmedu tvrtki,
aktera drustvene ekonomije i javnih vlasti. Uloga SIM-a trebala bi biti integrirana u strukture lokalne uprave i strategije
teritorijalnog razvoja, a posebne linije financiranja trebale bi se dodijeliti za podrsku SIM pozicijama. Institucionalno
priznanje ojacat ¢e koordinaciju dionika, poboljsati rezultate drustvenih inovacija i promicati odrziviji i strateski
uskladeniji teritorijalni razvoj.

Institucionalizirati MenadzZera drustvenog utjecaja kao definiranu funkciju
organizacijske kvalitete (srednjoro¢no-dugorocno)

Nacionalni i europski donositelji politika trebali bi promicati formalnu institucionalizaciju MenadZera drustvenog
utjecaja kao definirane organizacijske uloge unutar CSR i ESG okvira.

U mnogim organizacijama, odgovornosti za drustveni utjecaj neformalno se rasporeduju medu odjelima, bez jasnih
mandata, mehanizama odgovornosti ili mjerljivih ciljeva. Pilotiranje SIM kartica pokazalo je da kada se koordinacija
dodijeli odredenoj ulozi, CSR i ESG strategije postaju koherentnije i strukturiranije. Kao MenadZer drustvenog utjecaja,
uloga je nadmasiti CSR usmjeren na komunikaciju ugradivanjem strateske suradnje s vise dionika, ukljucujudi lokalne
zajednice, nevladine organizacije i korisnike usluga u strukturirane okvire. To CSR pomice iz alata reputacije u
pokretaca odrzivog razvoja, uskladujuéi inicijative s dugorocnim drustvenim i ekoloskim ciljevima, istovremeno
stvarajudi zajednicku vrijednost za sve dionike. Tvrtke koje su sudjelovale u pilot-projektu izvijestile su o boljoj jasnodi,
snaznijem angazmanu dionika i dosljednijim rezultatima utjecaja kada su odgovornosti bile centralizirane. Nedostatak
priznate organizacijske funkcije moZe ograniditi drustveni utjecaj na simbolicke obveze umjesto na stratesku
provedbu.

Nacionalni i europski donositelji politika trebali bi podrzati formalno priznavanje Menadzera drustvenog utjecaja
kao strateske funkcije kvalitete unutar CSR i ESG okvira, s jasno definiranim kompetencijama i pokazateljima
uspjesSnosti. Promicanje institucionalizacije unutar upravljackih struktura organizacije ojacat ¢e upravljanje
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mjerljivim utjecajem, poboljsati provedbu CSR-a i ESG-a te povecati povjerenje izmedu tvrtki i zajednica. Formalno
priznanje dodatno ¢e povecati vidljivost SIM profesije na trZistu rada i potaknuti tvrtke na ulaganje u strukturirano
jacanje kapaciteta s drustvenim utjecajem.

Razvoj EU okvira za SIM kvalifikacije (dugorocno)

Europska komisija trebala bi integrirati kompetencije SIM-a u okvire Europass-a i EQF-a te podrzavati
prekograni¢ne pilot programe.

Tijekom pilotiranja polaznici su razvili relevantne kompetencije u upravljanju drustvenim utjecajem i angazmanu
dionika, no one nisu jasno pozicionirane unutar nacionalnih okvira. lako je pilot implementacija SIM-a bila
uspjesna u poticanju medusektorskih vjestina, radionice su istaknule potrebu za trajnijim vezama izmedu
sveuciliSta i privatnog sektora te novim oblicima obrazovanja. Medutim, dok SIM programi nisu formalno priznati
od strane europskih visokoskolskih ustanova i pruzatelja VET sustava, SIM programi ée se nuditi na pilot,
izvannastavnoj ili ad hoc osnovi. To ograni¢ava mogucnosti akreditacije i smanjuje transparentnost trzista rada.
Stovise, unato¢ dokazanoj potraznji raznolikih dionika, razli¢iti nacionalni kurikulumi ograni¢avaju prenosivost SIM
programa.

Europska komisija trebala bi podrzati integraciju SIM kompetencija u strukture Europass-a i EQF-a te financirati
prekograni¢ne pilot programe koje provode visokoSkolske institucije i pruzatelji VET sustava. Time ¢ée se
standardizirati profil drustvenog utjecaja u EU, osigurati usporedivost SIM kompetencija medu obrazovnim i
trziSnim sustavima te uskladiti s ciljevima Zelenog dogovora i odrZivosti. Za polaznike SIM kartica, priznanje na
razini EU-a pruzZit ée vjerodostojnost i olakSati mobilnost unutar EU. Za poslodavce, to ¢e standardizirati CSR i ESG
kompetencije te podrzati zaposljavanje educiranih stru¢njaka za drustveni utjecaj. Priznavanje na razini EU-a
ojacat ¢e vjerodostojnost SIM profila i podrzati njegovo odrZivo Sirenje medu drzavama ¢lanicama.

| SURADNJA TVRTKI, ZAJEDNICE | OBRAZOVANIJA

Uspostava lokalnih SIM posrednickih usluga za MSP (kratkoro¢no)

Regionalne ili lokalne vlasti trebale bi uspostaviti ili sufinancirati lokalne posrednicke funkcije u podrucju SIM-a
koje povezuju mala i srednja poduzeca (MSP) s akterima u lokalnoj zajednici i poti¢u razvoj partnerstava.

Ucinkovita suradnja tvrtki i zajednice ¢esto je otezana ograni¢enim kapacitetom koordinacije, osobito medu malim i
srednjim poduzecima. SIM-ova istraZivanja pokazuju da, iako postoji spremnost na angaZman, suradnja je ogranicena
nedostatkom vremena, resursa i posrednicke podrske. U nedostatku strukturiranih posredni¢kih mehanizama,

partnerstva ostaju fragmentirana i ovisna o neformalnim mreZama, $to ograni¢ava dugorocni utjecaj.

Lokalne ili regionalne vlasti trebale bi institucionalizirati posrednicke funkcije sa SIM-om unutar razvojnih agencija,
inkubatora, komora ili opcinskih odjela. Ove posrednicke funkcije smanjit ¢e transakcijske trosSkove, izgraditi
povjerenje, poboljsati pristup mogucnostima financiranja i institucionalizirati suradnju izmedu poduzeca i zajednice

izvan ad hoc inicijativa, ¢ime se jaca potrazZnja za SIM kompetencijama i poboljSava odrzZivost teritorijalne suradnje.

Poticanje suradnje sveucilista, poduzea i zajednice radi drustvenog utjecaja
(kratkoro¢no-srednjorocno)
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Nacionalne i regionalne vlasti trebale bi uspostaviti sheme financiranja i poticaje koji podrZavaju strukturiranu,
dugorocnu suradnju izmedu visokoskolskih ustanova, tvrtki i lokalnih zajednica.

Suradnja sveucilista i poduzeca za drustveni utjecaj uglavnom je projektno utemeljena i ovisi o neformalnim
partnerstvima. Pilotiranje SIM-a pokazalo je vrijednost shema suradnje i aktivnosti angazmana tvrtki, Sto je omogudilo
primijenjene projekte drustvenog utjecaja i prakticna iskustva ucenja za studente u CSR-u i ESG-u. Medutim,
nedostatak stabilnih mehanizama financiranja i institucionalnih okvira ogranicava kontinuitet i skalabilnost takvih
suradnji.

Nacionalne i regionalne vlasti trebale bi uvesti namjenske instrumente financiranja i poticaje koji podrzavaju
dugoroénu suradnju izmedu visokoskolskih ustanova, poduzeca i lokalnih zajednica, integriraju¢i modele suradnje
(npr. SIM-a) u strategije drustvene odgovornosti (CSR), ESG i regionalnog razvoja. Strukturirana podrska poticat
¢e trajna medusektorska partnerstva, ojacati teritorijalni razvoj, unaprijediti provedbu CSR-a i osigurati da
studenti steknu primijenjeno iskustvo uskladeno s prioritetima odrzivosti i trzista rada.

Uspostava teritorijalnih koordinacijskih platformi za zajednicku izgradnju vise dionika
(srednjorocno)

Regionalna ili nacionalna upravna tijela trebala bi uspostaviti platforme za teritorijalnu koordinaciju kako bi
potaknula strukturirano ukljucivanje pruZatelja obrazovanja, poduzeca, organizacija civilnog drustva i javnih
institucija.

Inicijative za teritorijalnu izgradnju vjerojatnije su reprezentativne za lokalne potrebe ako su korporativni i civilni
dionici ukljuceni u razvojne i provedbene procese. Implementacija SIM-a pokazala je da je suradnja izmedu obrazovnih
sustava, trzista rada i aktera civilnog drustva Cesto vodena projektima, a ne ugradena u stabilne teritorijalne okvire.
Sudionici SIM-a predlozili su modele partnerstva koji uklju¢uju opéine, drustvena poduzedéa, privatne tvrtke i aktere
civilnog drustva kako bi ojacali inkluziju i lokalne razvojne putove. Dionici su dosljedno naglasavali potrebu za
koherentnijim mehanizmima upravljanja radi uskladivanja lokalnih strategija gospodarskog razvoja i vjestina.

Regionalne i nacionalne vlasti trebale bi integrirati platforme za teritorijalnu koordinaciju u strategije zaposljavanja,
obrazovanja i regionalnog razvoja, uz podrSku posebnih financijskih linija za projekte zajednicke izgradnje. Ove
platforme olak3at ¢e sustavno mapiranje lokalnih potreba, potaknuti ukljutivo sudjelovanje, promicati angazman
gradana i civilnog drustva u lokalnom razvoju i povezanosti obrazovanja i gospodarstva te ojacati kolektivno vlasnistvo
nad inicijativama za odrZivost teritorija. Ugradivanjem suradnje u upravljacke strukture, kreatori politika ojacat ce
drustvenu koheziju, poboljsati uskladenost izmedu obrazovnih i gospodarskih prioriteta te ojacati otporne teritorijalne
ekosustave.

| UPRAVLJANJE | UKLJUCENOST DIONIKA

Formalizacija uloge nevladinih organizacija i lokalnih predstavnika u upravljanju
tvrtkama (srednjerocno)

Akreditirani SIM programi trebali bi uspostaviti upravne odbore s vise dionika, ukljuc¢ujuci predstavnike lokalnih
tvrtki i nevladinih organizacija.

Odrzivo uskladivanje trZista rada zahtijeva strukturirano sudjelovanje dionika u upravljanju obukom. Tijekom
pilotiranja SIM kartica, tvrtke i nevladine organizacije bile su uklju¢ene uglavnom na razini implementacije, ali nisu bile
sustavno ukljucene u dizajn kurikuluma ili upravljanje programima. Ova ogranic¢ena strukturna uklju¢enost smanjila je
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vlasnistvo i kontinuitet nakon zavrSetka projekta. S obzirom na to da profil MenadZera drustvenog utjecaja djeluje na
sjeciStu korporativne ESG strategije i razvoja zajednice, SIM obuka mora strukturno odraZavati ovu hibridnu poziciju.
Bez formalnog zastupanja tvrtki i nevladinih organizacija u tijelima za donosenje odluka, SIM riskira da postane

akademski odvojen od razvoja trzista rada i teritorijalnih stvarnosti.

Akreditirani SIM programi trebali bi uspostaviti upravljacke odbore s jasno definiranim ulogama donosenja odluka za
predstavnike korporacija i civilnog drustva. Ta tijela takoder bi trebala provoditi periodi¢ne zajednicke procjene
potreba trziSta rada i izazova zajednice, omogucujuci dionicima zajednicku dijagnozu koja informira ishode ucenja,
azuriranje modula, odabir primijenjenih projekata i procese evaluacije. Strukturno ukljucivanje dionika povedat ¢ée
relevantnost kurikuluma, ojacati ishode zaposljivosti i osigurati dugorocnu stabilnost ekosustava suradnje izmedu

poduzeca i zajednice.

| INTEGRACIJA OBRAZOVNOG SUSTAVA

Mapirati i sistematizirati slicne EU programe obuke o drustvenom utjecaju prije Sirenja
(kratkoro¢no-srednjorocno)

Nacionalni EU donositelji politika trebali bi provesti strukturirano mapiranje i komparativnu analizu programa
obuke o drustvenom utjecaju, ESG i CSR prije masovne replikacije SIM-a.

Europski sustav obrazovanja i osposobljavanja u podrucju odrzivosti raznolik je, ali fragmentiran, a programi se
znatno razlikuju prema opsegu, nac¢inu upravljanja i razini priznatosti. Pilotiranje SIM-a pokazalo je snaznu dodanu
vrijednost u poticanju medusektorske suradnje, vjestina upravljanja hibridnim utjecajem i teritorijalne suradnje,
no njegova pozicija unutar Sireg europskog ekosustava vjesStina zahtijeva pojasnjenje. Bez strukturiranog
mapiranja i komparativne procjene, skaliranje riskira dupliciranje, neucinkovitost i ograni¢eno institucionalno
priznanje. Komparativni pregled podrzao bi razvoj politika temeljenih na dokazima i stratesko pozicioniranje.

Nacionalna i europska tijela trebala bi naruditi strukturirane studije mapiranja i benchmarking-a prije velike
institucionalizacije ili repliciranja programa upravljanja utjecajem. Prije nego Sto SIM skaliraju na nacionalnoj ili
EU razini, odgovorna tijela trebala bi: naruciti europsku studiju mapiranja CSR, ESG i programa obuke za
upravljanje druStvenim utjecajem; analizirati modele upravljanja, razine kvalifikacija, ciljne skupine i ishode
integracije na trziStu rada; identificirati potencijalnu integraciju u postoje¢e EU okvire; razviti strategiju
pozicioniranja koja naglasava dodatnu vrijednost i posebnost SIM-a. Ovaj proces c¢e identificirati
komplementarnosti, istaknuti praznine, izbjeci dupliciranje i olak$ati integraciju SIM-a unutar postojeéih EU okvira
poput EQF-a i mikro-kvalifikacija. Sustavni pristup ojacat ée institucionalnu legitimnost, promicati prijenos znanja
i podrzati koordinirano europsko skaliranje.

Ukljuciti pismenost o korporativnim poticajima u SIM obuku (kratkoroc¢no)

Visokoskolske i institucije strukovnog obrazovanja i osposobljavanja koje provode SIM programe trebali bi ukljuciti
strukturirane module o fiskalnim, regulatornim i strateskim poticajima koji oblikuju korporativni CSR i angaZman
ESG-a.

Odrzivi programi angaZzmana i suradnje ovise o uskladivanju drustvenih inicijativa i konkretnih poslovnih poticaja.
SIM program uspjesno je usvojio pristup odozdo prema gore, obradajuéi paznju na teritorijalne potrebe i izazove
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zajednice te osiguravaju¢i da sheme suradnje odgovaraju lokalnim potrebama i rezultiraju znacajnim
angazmanom tvrtki. Medutim, pilotiranje je pokazalo da sudionici nisu imali strukturirano razumijevanje fiskalnih,
regulatornih i strateskih ¢cimbenika koji utjecu na korporativno donosenje odluka. To ukljucuje fiskalne poticaje,
javne sheme financiranja, regulatorne obveze (npr. ESG izvjeStavanje), prednosti u nabavi ili koristi za ugled koje
utjecu na korporativno odlucivanje.

Visokoskolske i institucije strukovnog obrazovanja i osposobljavanja koje provode SIM programe trebale bi ukljuciti
strukturirane module o fiskalnim, regulatornim i strateSkim poticajima za CSR i ESG angaZzman. To ukljucuje fiskalne
poticaje, regulatorne okvire ESG-a, mehanizme javno-privatnog partnerstva, alate drustvene nabave i pristup
financiranju inovacija. Polaznici trebaju biti educirani za uskladivanje poslovnih poticaja s teritorijalnim potrebama,
analizu ekonomskih i regulatornih ¢imbenika koji utjeCu na angazman poduzeda te biti svjesni promjena EU ESG
regulatornih okvira. Jacanje korporativne pismenosti o poticajima omogudéit ¢e buduéim menadzerima drustvenog
utjecaja uskladivanje teritorijalnih potreba s poslovnim stvarnostima, poboljSanje odrZivosti shema suradnje i podrsku
tvrtkama u uvodenju strukturiranih i mjerljivih ESG strategija.

Razvijati diferencirane SIM obrazovne programe za studente i profesionalce
(kratkorocno)

Visokoskolske ustanove, pruZatelji strukovnog osposobljavanja i akreditacijska tijela trebali bi formalno uspostaviti
dva strukturirana SIM obrazovna programa: za studente i profesionalce.

Studenti i struénjaci imaju razli¢ite potrebe i imali bi koristi od razli¢itih putova. Faza pilotiranja SIM kartice otkrila je
dva jasna profila u¢enika: preddiplomske ili nedavne diplomske studente koji traze vjestine usmjerene na zaposljivost
te profesionalce zainteresirane za integraciju upravljanja utjecajem, ESG-a i angazmana zajednice u poslovnu praksu.
Jedinstvena struktura kurikuluma ne odgovara u potpunosti tim razli¢itim ocekivanjima, razinama iskustva i
profesionalnim ciljevima. Studenti trebaju temeljno znanje, orijentaciju na karijeru i prakti¢nu izloZzenost stvarnim
slu¢ajevima, dok stru¢njaci trebaju razmjenu s kolegama i napredne strateske alate primjenjive u organizacijskim
kontekstima (npr. napredna ESG strategija, modeli suradnje korporacija i zajednice, alati za mjerenje utjecaja i
upravljanje organizacijskim promjenama).

Visoka ucilista i pruZatelji strukovnog obrazovanja i osposobljavanja trebali bi razviti modularne, nadogradive
kurikulume SIM-a uskladene s EU okvirom za mikrokvalifikacije, koji razlikuju pocetne i profesionalne obrazovne
programe. Akreditacijska i nacionalna obrazovna tijela trebala bi prepoznati ove diferencirane smjerove unutar
postojecih okvira kvalifikacija. Diferencirani putovi poboljsat ¢e rezultate zaposljivosti, povecati ucinkovitost stru¢nog
usavrSavanja i osigurati jacu uskladenost izmedu SIM kompetencija i potraznje na trzistu rada.

Formalno prepoznati i ugraditi SIM profil u nacionalne obrazovne i osposobljavajuce
sustave (kratkoro¢no-srednjorocno)

Nacionalna ministarstva obrazovanja, akreditacijska tijela, visokoSkolske ustanove i pruzatelji stru¢nog
obrazovanja trebali bi formalno priznati profil MenadZera drustvenog utjecaja unutar nacionalnih kvalifikacijskih
okvira i integrirati SIM kompetencije u akreditirane temeljne kurikulume i obrazovne programe.

Nedostatak formalnog priznanja i kurikularne integracije trenutno ograni¢ava transparentnost trziSta rada i
profesionalnu vidljivost SIM kompetencija. Faza pilotiranja SIM kartice pokazala je snazan interes polaznika i tvrtki, no
sudionici su prijavili poteskoc¢e u pozicioniranju svojih kvalifikacija unutar postojeéih okvira te istaknuli ogranicen
pristup strukturiranim, priznanim programima obuke u CSR-u, ESG-u i angazmanu zajednice. Poslodavci su potvrdili
potrebu za jasno definiranim standardima kompetencija u strukturiranim drustvenim i ESG ulogama. Nedostatak
akreditacije SIM programa unutar nacionalnih okvira visokog i strukovnog obrazovanja rezultira nedostatkom
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priznavanja SIM kompetencija kod studenata i stru¢njaka, a tvrtke se suocavaju s poteskocama u zaposljavanju osoba
sa specificnim CSR znanjem. Dugoroc¢na odrzivost SIM programa i priznavanje na trZistu rada su ograniceni, a
vremenski pritisci i konkurentske akademske ili profesionalne obveze dodatno ogranicavaju sudjelovanje kada
programi nisu institucionalno ugradeni. Bez akreditacije, SIM programi riskiraju da ostanu periferni i ranjivi na prekid.

Nacionalna ministarstva obrazovanja i relevantna akreditacijska tijela trebala bi uvesti SIM profil u nacionalne okvire
za kvalifikacije visokog i strukovnog obrazovanja te podrzati visokoskolske i institucije strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja u integraciji SIM modula u temeljne studijske strukture i akreditirane kratke tecajeve. Formalna
akreditacija SIM kvalifikacija omogucit ¢e sustavima visokog i strukovnog obrazovanja da ponude aZurirane programe
usmjerene na odrZivost, uskladene s nacionalnim i EU prioritetima, te osiguraju SIM polaznicima priznate kvalifikacije.
Akreditacija ¢e povecati zaposljivost diplomiranih studenata, osigurati institucionalni kontinuitet SIM programa,
pruziti tvrtkama transparentne standarde kompetencija i ojacati uskladenost izmedu obrazovnih sustava i potreba
trzista rada. Dugorocna integracija SIM kompetencija u glavnu obrazovnu politiku doprinijet ¢e modernizaciji visokog
obrazovanja u skladu s nacionalnim i EU prioritetima odrzivosti. Dugoroc¢no, ukljucivanje SIM-obucenih stru¢njaka u
lokalne radne snage ojacat ¢e veze trzista rada s razvojem zajednice.

| INTEGRACIJA ESG POLITIKA

Integrirati strukturiranu suradnju tvrtki i zajednice u okvire ESG i politika odrzivosti
(srednjoro¢no-dugorocno)

Nacionalni i europski donositelji politika trebali bi formalno priznati strukturiranu suradnju poduzeca i zajednice
unutar okvira politika ESG-a, odrzivosti i inovacija.

Korporativno sudjelovanje u inicijativama zajednice uglavhom je neformalno i neujednaceno strukturirano medu
drzavama clanicama. Dokazi iz SIM-a pokazuju da strukturirana suradnja povecava transparentnost, kontinuitet i
mijerljiv utjecaj, no trenutni ESG okviri rijetko eksplicitno spominju teritorijalna partnerstva kao strateski mehanizam
provedbe. Zbog toga su mnoge inicijative suradnje neformalne i ovise o individualnoj motivaciji, a ne o institucionalnim
poticajima. To ogranicava stratesko uskladivanje i smanjuje dugoroénu odrZivost.

Nacionalni i europski donositelji politika trebali bi integrirati strukturiranu suradnju poduzeda i zajednice u ESG
smjernice, kriterije javnog financiranja te politike i strategije odrzivosti. Formalno priznanje povedat ¢e legitimnost
korporativnog angaZmana, poboljsati odgovornost i ojacati teritorijalna partnerstva. Ukljucivanje suradnje u ESG

odrzivosti.
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